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ДОГОВОР № ___

размещения устройства самообслуживания
г. ________________







«__» __________ 20__г.

Банк ВТБ 24 (публичное акционерное общество), далее именуемый Заказчик, в лице________________________________________________, действующего на основании доверенности __________________________________, с одной стороны и ________________________________________________________________________________,
далее именуемый Исполнитель, в лице_________________________________________________
__________________________________________________________________________________,
действующего на основании _________________________________________________________,
c другой стороны, вместе именуемые Стороны, заключили настоящий договор
(далее – Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель согласно этому поручению оказывает услугу по организации места на своей территории для установки оборудования Заказчика в составе банкомата (далее – Устройство самообслуживания), связного и вспомогательного оборудования и обеспечивает его функционирование.
1.2. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя, указанные в пункте 1.1 Договора, в порядке, определенном разделом 3 Договора.
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1. Исполнитель обязуется:

2.1.1. В течение ___ (_______________) рабочих дней со дня вступления Договора в силу предоставить Заказчику отвечающее требованиям раздела 2 Приложения №3 к Договору место в принадлежащем Исполнителю на основании __________________________________________
                                                                                                                                                   (указать правоустанавливающие документы)

нежилом помещении, расположенном по адресу __________________________________________
__________________________________________________________________________________,
для размещения Устройства самообслуживания.
Согласованное Сторонами место установки Устройства самообслуживания обозначено на плане помещения (Приложение №6 к Договору).
2.1.2. Обеспечивать изложенные в Приложении №3 к Договору условия, необходимые для установки и эксплуатации Устройства самообслуживания (за исключением п.п.2.11 и 3.2.6 Приложения №3 к Договору, обеспечение требований которых возлагается на Заказчика). Выполнение указанных в данном пункте обязанностей Исполнитель производит за свой счет.
2.1.3. Обеспечивать сохранность установленного оборудования Заказчика: Устройства самообслуживания, связного и вспомогательного оборудования.
2.1.4. Не препятствовать работе Устройства самообслуживания, связного и вспомогательного оборудования, не отключать Устройство самообслуживания от электропитания за исключением случая, указанного в п.2.2.1 Договора.
2.1.5. Не препятствовать свободному доступу клиентов Исполнителя к Устройству самообслуживания и пользованию им в часы работы Исполнителя.
2.1.6. Производить уборку помещения, в котором установлено Устройство самообслуживания, включая место вокруг Устройства самообслуживания, обеспечивать чистоту в этом помещении и чистоту поверхности Устройства самообслуживания.

2.1.7. Известить Заказчика письмом/сообщением по адресу электронной почты, указанному в Приложении № 5 к Договору, о намерении произвести в помещении, где расположено Устройство самообслуживания, ремонтных и прочих работ не менее чем за 5 (пять) рабочих дней до начала проведения указанных работ.
2.1.8. Не производить в помещении, где расположено Устройство самообслуживания, ремонтных и прочих работ, в результате которых может быть нарушена работоспособность Устройства самообслуживания, без принятия мер по защите Устройства самообслуживания от факторов, угрожающих его работоспособности (пыль, грязь, нарушение электропитания, связи и т.п.).
2.1.9. В течение своего рабочего времени обеспечивать свободный доступ к Устройству самообслуживания представителей Заказчика, а также лиц, привлекаемых Заказчиком согласно п.2.4.2 Договора, для проведения работ по его обслуживанию и/или ремонту.

2.1.10. Письменно уведомлять Заказчика о любом изменении объема прав Исполнителя на указанное в п.2.1.1 Договора нежилое помещение не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до дня вступления таких изменений в силу.
2.1.11. Письменно уведомлять Заказчика  об изменении следующих условий, влияющих на безопасность Устройства самообслуживания, не позднее рабочего дня, следующего за днем возникновения таких изменений:

· изменение режима работы Исполнителя (в т.ч. с круглосуточного на дневной);

· ограничение свободного доступа к Устройству самообслуживания в связи с аварийной ситуацией, предписаниями надзорных органов и по другим причинам;

· расторжение договора на физическую и/или техническую охрану помещения, в котором установлено Устройство самообслуживания, или внесение в этот договор изменений, влияющих на организацию охраны;
· внесение изменений в режим охраны, пропускной или внутриобъектовый режим помещения, в котором установлено Устройство самообслуживания.
2.2. Исполнитель имеет право:
2.2.1. По решению ответственного работника Исполнителя, назначаемого руководителем Исполнителя, отключить Устройство самообслуживания от линии электропитания в случае возникновения аварийной ситуации, угрожающей безопасности Исполнителя. При этом Исполнитель обязан незамедлительно проинформировать об этом Заказчика по телефону (номер телефона указан в списке, оформленном по форме Приложения №5 к Договору).
2.2.2. Потребовать замены Устройства самообслуживания, в случае если из-за возникших в нем неисправностей дальнейшая эксплуатация Устройства самообслуживания не представляется возможной.
2.3. Заказчик обязуется: 

2.3.1. Установить Устройство самообслуживания в согласованном Сторонами месте помещения, указанного в п.2.1.1 Договора, в течение 30 (тридцати) календарных дней со дня вступления Договора в силу либо с даты выполнения Исполнителем требований п.4.1.2 Договора (с учетом п.4.3 Договора) и Приложения №3 к Договору, если эти события наступили позже.

2.3.2. При условии наличия работоспособного канала связи ввести установленное согласно п.2.3.1 Договора Устройство самообслуживания в эксплуатацию.

2.3.3. Обеспечивать работоспособность Устройства самообслуживания и возможность получения держателями платежных карт набора услуг, определяемого техническими характеристиками Устройства самообслуживания.
2.3.4. Соблюдать правила пожарной безопасности и электробезопасности при установке и обслуживании Устройства самообслуживания.
2.3.5. Производить оплату оказанных Исполнителем в рамках Договора услуг в порядке, определенном разделом 3 Договора.

2.3.6. Не осуществлять замену Устройства самообслуживания без предварительного согласования с Исполнителем в случае, если основные технические характеристики нового Устройства самообслуживания существенно отличаются от характеристик заменяемого устройства.

2.4. Заказчик имеет право:

2.4.1. Без согласия Исполнителя заменить Устройство самообслуживания аналогичным по функциональным характеристикам устройством.

2.4.2. Привлекать для обеспечения выполнения положений Договора третьих лиц, с которыми у Заказчика заключены договоры на проведение (своими силами или с привлечением субподрядчиков) обслуживания и/или ремонта Устройства самообслуживания (в том числе для проведения инкассации Устройства самообслуживания), связного и вспомогательного оборудования.
2.4.3. В часы работы Исполнителя осуществлять доступ работников Заказчика и лиц, привлекаемых согласно п.2.4.2 Договора, в помещение Исполнителя, где установлено оборудование Заказчика.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

3.1. Заказчик оплачивает предоставленные Исполнителем в соответствии с Договором услуги.
3.1.1. Оплата услуг производится за отчетный период ___________________________
 в размере ________________ (___________________________________________________) рублей
                                (сумма цифрами)                                                                  (сумма прописью)
(__________________________________)
.

3.1.2. Оплата услуг производится путем перечисления денежных средств платежным поручением по реквизитам Исполнителя, указанным в разделе 10 Договора, не позднее
___________________________________
 с учетом положений пп.3.1.5, 3.1.6 Договора.
3.1.3. Датой платежа считается дата списания суммы оплаты со счета Заказчика.
3.1.4. Выставление счета-фактуры по оказанным услугам осуществляется Исполнителем в срок не позднее 5 (пяти) календарных дней со дня оплаты, выполненной в соответствии с п.3.1.1 Договора.

3.1.5. Период оплаты Заказчиком услуг, предоставляемых Исполнителем, начинается с даты подписания Сторонами акта об установке оборудования (форма акта приведена в Приложении №1 к Договору) и оканчивается датой подписания Сторонами акта о демонтаже и вывозе оборудования (форма акта приведена в Приложении №2 к Договору).

3.1.6. При оплате услуг Исполнителя за период длительностью меньше отчетного периода, Заказчик уплачивает Исполнителю сумму, размер которой пропорционален количеству календарных дней, во время которых Исполнитель оказывал услуги Заказчику в соответствии с Договором.
3.2. Все платежи по Договору осуществляются в валюте Российской Федерации.
4. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
4.1. Канал связи, необходимый для эксплуатации Устройства самообслуживания, предоставляет и оплачивает его эксплуатацию за свой счет _______________________________
                                                                                                                                              («Заказчик» или «Исполнитель» - нужное указать)
4.1.1. Тип канала связи
:
– сеть Интернет (внешний, статический IP-адрес),
– сеть Интернет (через локальную сеть Исполнителя по NAT),
– Х.25,
– иное (указать).
4.1.2. Прокладку кабеля связи от городского кабельного ввода, местного кросса, телекоммуникационного оборудования к месту непосредственной установки Устройства самообслуживания производит Исполнитель за свой счет.
4.2. Оплату электрической энергии, потребляемой устройством самообслуживания, производит Исполнитель за свой счет.
4.3. При выделении статического IP-адреса для подключения Устройства самообслуживания через глобальную сеть Интернет срок подключения Устройства самообслуживания определяется объемом необходимых работ по организации канала связи
.

4.4. Установка оборудования Заказчика, его демонтаж и вывоз оформляются двусторонними актами (по форме Приложения №1 и Приложения №2 к Договору соответственно).

4.5. В случае если после демонтажа и вывоза Устройства самообслуживания, в помещении, где оно было установлено, возникнет необходимость проведения ремонтно-восстановительных работ, необходимые работы будут произведены
 ________________________________
 за свой счет.
4.6. Стороны обязуются незамедлительно извещать друг друга в письменном виде о любых изменениях их статуса, финансового положения, реквизитов, могущих повлиять на исполнение ими Договора, в том числе об изменениях наименования, юридического адреса, фактического адреса, банковских реквизитов и т.п.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Сторонами своих обязательств по Договору виновная сторона несет ответственность в соответствии с Договором и законодательством Российской Федерации.
5.2. Исполнитель не несет ответственности за техническое состояние установленного Устройства самообслуживания, связного и вспомогательного оборудования Заказчика при условии надлежащего обеспечения Исполнителем их сохранности и соблюдения им требований Приложения №3 к Договору.

5.3. Исполнитель не несет ответственности (в том числе за нанесенный ущерб) в случае, если произошел сбой в подаче электроэнергии по независящим от него причинам.
5.4. В случае если в результате действий Исполнителя, совершенных в нарушение положений Договора, общее время нахождения Устройства самообслуживания в неработающем состоянии за текущие сутки составило более 3 часов, данные сутки не учитываются при оплате услуг Исполнителя, и размер оплаты по Договору определяется согласно п.3.1.5 Договора.
5.5. При нарушении Заказчиком установленных п.3.1 Договора сроков оплаты услуг Исполнителя, Заказчик уплачивает Исполнителю пеню в размере 0,03% (ноль целых и три сотых процента) от не перечисленной суммы за каждый день просрочки, но не более суммы, не перечисленной в срок.

6. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
6.1. Стороны будут стремиться разрешать все споры и разногласия, которые могут возникнуть в рамках Договора, путем переговоров и консультаций.
6.2. Если указанные споры не могут быть решены в течение 1 (одного) календарного месяца путем переговоров, они подлежат разрешению в Арбитражном суде г. _______________ в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

7.1. Сторона, допустившая неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору, освобождается от ответственности, если докажет, что это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, определяемых в соответствии с п. 3 ст.401 Гражданского кодекса Российской Федерации.
При этом срок исполнения Сторонами обязательств по Договору отодвигается на период времени, в течение которого действуют такие обстоятельства и их последствия.
7.2. Доказательством наступления и продолжительности обстоятельств непреодолимой силы являются официальные подтверждения, выданные компетентными органами, за исключением случаев, когда эти обстоятельства являются общеизвестными и для другой стороны очевиден факт их действия в отношении стороны, ссылающейся на эти обстоятельства.

7.3. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по Договору в силу обстоятельств непреодолимой силы, обязана без промедления письменно уведомить другую сторону о наступлении таких обстоятельств и представить доказательства наступления таких обстоятельств и их влияния на возможность исполнения стороной своих обязательств любым из доступных для уведомляемой стороны способом связи с обязательным подтверждением его получения (телефакс, телеграф, заказное письмо и др.).
7.4. В случае если сторона, для которой обстоятельства непреодолимой силы препятствуют исполнению обязательств по Договору, не известит об этом другую сторону в десятидневный срок со дня возникновения указанных обстоятельств, такая сторона не вправе ссылаться в последующем на указанные обстоятельства.

7.5. Если невозможность полного или частичного исполнения одной из Сторон обязательств по Договору в силу обстоятельств непреодолимой силы будет существовать свыше 2 (двух) календарных месяцев, другая сторона имеет право расторгнуть Договор. При этом ни одна из Сторон не несет ответственности за понесенные другой стороной прямые и/или косвенные убытки, явившиеся следствием расторжения Договора.
8. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА
8.1. Договор вступает в силу с даты его подписания Сторонами.

8.2. Договор заключен сроком на 11 (одиннадцать) календарных месяцев.
8.3. Договор автоматически продлевается на последующие периоды продолжительностью 11 (одиннадцать) календарных месяцев в случае, если ни одна из Сторон в срок не менее чем за 30 (тридцать) календарных дней до истечения срока действия Договора, не сообщит другой стороне в письменной форме о своем намерении не продлевать Договор.
8.4. Договор может быть расторгнут досрочно по инициативе любой из Сторон при условии письменного извещения (с уведомлением о вручении) другой стороны не позднее чем за 15 (пятнадцать) рабочих дней до предполагаемой даты расторжения Договора, и при условии исполнения Сторонами всех обязательств по Договору.

8.5. В случае прекращения действия Договора (в соответствии с п.8.3 Договора) Заказчик не позднее дня окончания срока действия Договора демонтирует и вывозит Устройство самообслуживания с территории Исполнителя, о чем составляется акт по форме Приложения №2 к Договору.
8.6. При досрочном расторжении Договора (согласно п.8.4 Договора) Заказчик в срок не более 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня вручения уведомляемой стороне письменного извещения о расторжении Договора организует демонтаж Устройства самообслуживания и в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня окончания работ по демонтажу обеспечивает его вывоз с территории Исполнителя, о чем составляется акт по форме Приложения №2 к Договору.
9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
9.1. Договор и Приложения к нему составлены в двух подлинных экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.
9.2. Любые изменения Договора (за исключением изменений, указанных в п.4.6 Договора) и дополнения к нему действительны при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон.

9.3. Контактные лица Заказчика и Исполнителя, уполномоченные Сторонами на координацию действий Сторон по исполнению ими Договора, и необходимая контактная информация указаны в списке, оформленном по форме Приложения № 5 к Договору.

9.4. Все Приложения к Договору являются неотъемлемой частью Договора.
9.5. К Договору прилагаются следующие приложения:

Приложение № 1. Форма акта об установке оборудования.
Приложение № 2. Форма акта о демонтаже и вывозе оборудования.
Приложение № 3. Требования к условиям установки и эксплуатации оборудования Заказчика.
Приложение № 4. Требования к сервисной зоне Устройства самообслуживания.
Приложение № 5. Форма списка лиц, уполномоченных Сторонами на координацию действий по исполнению Договора.
Приложение № 6. План помещения.
10. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ и подписи СТОРОН

	ЗАКАЗЧИК:
	
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	Банк ВТБ 24 (публичное акционерное общество)

Юридический адрес:
____________________________________________________________________________
Почтовый адрес:
____________________________________________________________________________
Плательщик:

______________________________________

Почтовый адрес: 

____________________________________________________________________________

Платежные реквизиты:

____________________________________________________________________________

л/сч № ________________________________
БИК  _________________________________
ИНН ____________/КПП ________________
ОГРН ________________________________

	
	

	______________________________________

(должность)

__________________  (_________________)

                 (подпись)                                            (ФИО)

М.П.

«____»_________________ 20___г.
	
	______________________________________

(должность)

__________________  (_________________)

                 (подпись)                                            (ФИО)

М.П.

«____»_________________ 20___г.


Приложение № 1
к Договору от __.__.20__ № ___

форма
АКТ

об установке оборудования

	г. ____________________
	«___» _____________ 20___г.


Банк ВТБ 24 (публичное акционерное общество), далее именуемый Заказчик, в лице
__________________________________________________________________________________,
действующего на основании _________________________________________________________,
с одной стороны и _________________________________________________________________,
далее именуемый Исполнитель, в лице_________________________________________________
________________________, действующего на основании ________________________________,
c другой стороны, вместе именуемые Стороны, составили настоящий Акт о нижеследующем:

1. Исполнитель в рамках Договора от __.__.20__ №___ (далее – Договор) предоставил Заказчику место для размещения его оборудования по адресу
__________________________________________________________________________________

общей площадью _____________________ м2.
2. Заказчик установил следующее оборудование:

2.1. Устройство самообслуживания:
тип ______________________________________________________________________________,
серийный № ______________________________________________________________________,

устройство самообслуживания прикреплено к полу в соответствии с требованиями п.2.11 Приложения №3 к Договору (нужное отметить):                 ( - ДА            ( - НЕТ;

2.2. дополнительное оборудование:
__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________
3. Настоящим Стороны подтверждают, что указанное в п.2 настоящего Акта оборудование находится в рабочем состоянии и к его функционированию Стороны претензий не имеют.

4. Настоящий Акт составлен в двух подлинных экземплярах и является неотъемлемой частью Договора.
5. ПОДПИСИ  СТОРОН:

	ЗАКАЗЧИК:
_____________________________________

(должность)

__________________  (________________)

                 (подпись)                                            (Ф.И.О.)

М.П.


	
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

_____________________________________

(должность)

__________________  (________________)

                 (подпись)                                            (Ф.И.О.)

М.П.

«____»_________________ 20___г.


Приложение № 2
к Договору от __.__.20__ № ___

форма

АКТ

о демонтаже и вывозе оборудования

	г. ____________________
	«___» _____________ 20___г.


Банк ВТБ 24 (публичное акционерное общество), далее именуемый Заказчик, в лице
__________________________________________________________________________________
_______________________________________, действующего на основании _________________
__________________________________________________________________, с одной стороны и ________________________________________________________________________________,
далее именуемый Исполнитель, в лице_________________________________________________
__________________________________________________________________________________,
действующего на основании _________________________________________________________,
c другой стороны, вместе именуемые Стороны, составили настоящий Акт о нижеследующем:

1. Заказчик демонтировал и вывез с территории Исполнителя установленное ранее в рамках Договора по адресу __________________________________________________________
_____________________________________________________________________ оборудование:

1.1. Устройство самообслуживания

тип ______________________________________________________________________________,
серийный № ______________________________________________________________________;

1.2. дополнительное оборудование

_________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________
2. Настоящим Стороны подтверждают, что претензий друг к другу по комплектности и состоянию указанного в п.1 настоящего Акта оборудования не имеют.

3. Настоящий Акт составлен в двух подлинных экземплярах и является неотъемлемой частью Договора от ___.___.20__ № ______.

4. ПОДПИСИ  СТОРОН:

	ЗАКАЗЧИК:
_____________________________________

(должность)

__________________  (________________)

                 (подпись)                                            (Ф.И.О.)

М.П.


	
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

_____________________________________

(должность)

__________________  (________________)

                 (подпись)                                            (Ф.И.О.)

М.П.

«____»_________________ 20___г.
	
	
	


Приложение № 3
к Договору от __.__.20__ № ___

Требования к условиям установки и эксплуатации оборудования Заказчика
1. Общие положения.

Настоящие требования определяют основные характеристики места установки и условия эксплуатации Устройства самообслуживания (далее по тексту настоящего Приложения – УС), а также условия по обеспечению его сохранности.

2. Требования к месту размещения Устройства самообслуживания.

2.1. При рассмотрении предлагаемых мест установки УС, исходя из соображений безопасности, следует учитывать:

2.1.1. Возможность обеспечения безопасности держателей платежных карт при пользовании УС;

2.1.2. Возможность обеспечения безопасности работников, осуществляющих инкассацию УС;

2.1.3. Возможность исключения/снижения риска хищения УС, его вскрытия в целях хищения денежных средств или оборудования, находящегося внутри;

2.1.4. Возможность исключения/снижения вероятности совершения актов вандализма по отношению к УС;

2.1.5. Возможность выполнения требований по обеспечению электробезопасности, предъявляемых заводом-изготовителем УС, и соблюдения условий, предусмотренных нормативно-технической документацией к УС.

2.1.6. Криминогенную обстановку в районе размещения УС.

2.2. Место установки УС должно быть удобным для доступа клиентов.

2.3. Место установки УС должно хорошо просматриваться службой местной охраны и/или работающим персоналом, либо находиться под контролем системы видеонаблюдения.

2.4. Пространство перед УС (зона обслуживания) должно быть освещено в течение всего периода времени обслуживания клиентов с его использованием.

2.5. Должна быть предусмотрена зона безопасности, обеспечивающая безопасное введение держателем платежной карты ПИН-кода и получение наличных денежных средств в УС.
2.6. Запрещается устанавливать УС рядом с зеркальными поверхностями, в том числе под зеркальными потолками, позволяющими со стороны увидеть процесс ввода ПИН-кода.

2.7. Место установки УС должно обеспечивать возможность проведения работ по его обслуживанию (радиус открытия двери УС - не менее 180°, свободное пространство справа и слева от УС – не менее 80см, со стороны двери сейфа - не менее 2м).

2.8. Должен быть обеспечен подъезд инкассаторского автомобиля на максимально близкое расстояние к УС/ко входу в помещение, где установлено УС.

2.9. Расположение УС должно позволять бригаде инкассации своевременно принимать необходимые меры в случае нападения как на пути следования к УС, так и во время его обслуживания.

2.10. Для монтажа УС необходима твёрдая, ровная установочная поверхность (пол или цоколь), имеющая антистатическое покрытие, не образующее пыли и волокон, и способная выдержать максимальный вес не менее 960кг.
2.11. УС должно быть прикреплено к полу четырьмя анкерными болтами диаметром не менее 12мм и длиной не менее 150мм, закрепляемыми в скважине при помощи синтетической смолы
.

2.12. Место установки УС должно быть оборудовано линией связи, обеспечивающей работу УС по протоколу X/25 LAP-B/X/21bis (синхронное соединение X.25) или TCP/IP. Тип протокола и параметры линии связи Исполнитель уточняет у Заказчика.
3. Требования к условиям эксплуатации Устройства самообслуживания.

3.1. Климатические условия эксплуатации УС (температура окружающего воздуха, скорость изменения температуры, влажность и т.п.) должны соответствовать требованиям нормативно-технической документации к УС.

3.2. Требования к энергоснабжению УС и его электробезопасности.

3.2.1. Питание УС и оборудования, необходимого для корректной работы УС (включая каналообразующее оборудование), а также питание систем безопасности (СОТС и СОТ) должно осуществляться от отдельных фидеров по схеме с защитным заземлением через устройства защитного отключения со встроенной защитой от сверхтоков (номинальный ток срабатывания устройства защитного отключения – 30 мА), установленные в запираемом металлическом боксе, без использования разъемных соединений и гарантировать стабильное напряжение ~220 В, 10 А с частотой переменного тока 50 Гц. Пиковая потребляемая мощность – 2 кВт. Нестабильность напряжения – не хуже 2%.

3.2.2. Место установки бокса, указанного в п.3.2.1 настоящих Требований, место хранения ключей от него, а также место установки шкафа с оборудованием систем безопасности должно быть предварительно согласовано Банком и Предприятием в рабочем порядке.

3.2.3. Электрическая проводка системы питания УС и систем безопасности должна быть выполнена скрытно. При невозможности скрытно проложить проводку кабель электропитания прокладывается в металлорукаве, или тонкостенных металлических трубах с прочным креплением их к полу/стене, или с использованием иных конструкций, исключающих несанкционированный доступ к проводке или возможность нарушения ее целостности.

3.2.4. Не допускается подключение дополнительных потребителей к линиям питания, от которых осуществляется питание систем безопасности, УС и оборудования, необходимого для корректной работы УС.

3.2.5. Защитное зануление и заземление УС и систем безопасности должно быть выполнено отдельным проводом и соответствовать нормативным документам по электробезопасности и технической документации на подключаемую аппаратуру. Сопротивление линии заземления не должно превышать 5 Ом.

3.2.6. В случае необходимости питание УС может осуществляться с использованием источника бесперебойного питания (UPS) мощностью 1,0-2,0 кВт (в зависимости от мощности потребления УС).

3.3. Не допускается эксплуатация УС ближе 10м от тепловых пушек, тепловых завес, кондиционеров и систем вентиляции, а также в свободно продуваемых местах.
3.4. Запрещается производить какие-либо перемещения УС с места установки без предварительного согласования с Заказчиком.

3.5. Запрещается производить строительно-монтажные работы в помещении, где установлено УС, без предварительного оповещения об этом Заказчика.
3.6. Категорически не допускается попадание на поверхность и внутрь УС каких-либо жидкостей (вода, чай, кофе, растворители и т.п.) и предметов.

4. Требования к системе охраны Устройства самообслуживания
.
4.1. Помещение, через которое осуществляется доступ к тыльной части УС с целью инкассации и технического обслуживания (зона загрузки), а также входная дверь в него оборудуются двумя рубежами охраны
:

· первый рубеж – входная дверь на открывание (датчик типа ИО-102-26),

· второй рубеж – объем помещения (датчик типа Фотон-10).
4.2. Информация с датчиков охранной сигнализации должна выводиться на пост охраны объекта, на территории которого устанавливается УС.
4.3. Ограждающие конструкции зоны загрузки должны не уступать по прочности кирпичным стенам толщиной 380мм, а выходящие наружу здания – 510мм. При невозможности выполнить кирпичную кладку указанной толщины, допускается выполнить кладку меньшей толщины с обязательным армированием стен изнутри помещения стальной решеткой из прутка (16мм с размером ячейки 150(150мм. В местах пересечения прутья свариваются между собой.

4.4. Остекленные проемы, находящиеся в зоне загрузки, должны быть защищены решеткой, выполненной из стального прута диаметром не менее (16мм, при этом размеры ячеек должны быть не более 150(150мм. Допускается установка фигурной решетки, не уступающей по прочности вышеуказанной. Каждая решетка должна быть заблокирована вибрационным извещателем серии «Шорох».

4.5. Дверь помещения зоны загрузки должна иметь класс защиты не ниже У-1 по ГОСТ 51242-98, оборудована внутренним замком, металлической задвижкой изнутри и смотровым глазком.
4.6. При установке УС в остекленных проемах стекло должно быть устойчиво к взлому по классу защиты не ниже А2 по РД 78.148-94 МВД России или оклеено специальной полимерной пленкой, обеспечивающей указанный класс защиты. Конструкция рамы (обвязка стекла) и способ её крепления в проеме строительной конструкции должны обеспечивать ударостойкость, равную или превышающую стойкость используемого стекла. При этом металлические решетки допускается не устанавливать. Каждая остекленная конструкция должна быть заблокирована ударно-контактным («Окно-6») или акустическим («Стекло-3») извещателем разрушения стекла.

4.7. Ограждающие конструкции зоны загрузки УС должны исключать её просматриваемость снаружи.
	____________________________________________________
	
	_______________________________________________________

	_____________________ (                         )
	
	_____________________ (                            )

	МП
	
	МП


Приложение № 4
к Договору от __.__.20__ № ___

Требования к сервисной зоне Устройства самообслуживания

	___________________________________________________
	_____________________________________
	
	____________________________________________

	_____________________ (                       )
	_____________________ (                            )
	
	                )

	МП
	МП
	
	МП


Приложение № 5
к Договору от __.__.20__ № ___

форма

Список лиц, уполномоченных Сторонами
на координацию действий по исполнению Договора
	Уполномоченные лица
(должность, фамилия, имя, отчество)
	Телефон,

адрес электронной почты

	
	

	От Заказчика:

	Работник точки продаж: 
	

	Работник службы технической поддержки 
	

	Работник подразделения развития бизнеса _________________
	

	Работник Административно-технического департамента ______________________________________________________
	

	Иное (вписать): _______________________________________

______________________________________________________
	

	От Исполнителя:

	______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
	

	______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
	

	______________________________________________________
______________________________________________________
______________________________________________________
	


	ЗАКАЗЧИК:

_____________________________________
(должность)

__________________  (________________)

                 (подпись)                                            (ФИО)

М.П.

«____»_________________ 20___г.
	
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

_____________________________________

(должность)

__________________  (________________)

                 (подпись)                                            (ФИО)

М.П.

«____»_________________ 20___г.


	
	
	


Приложение № 6

к Договору от __.__.20__ № ___

План помещения

Исполнителем выделено место для установки Устройства самообслуживания в помещении по адресу: ______________________________________________________________.
План помещения
:

Настоящее Приложение является неотъемлемой частью Договора от __.__.20__ №______.

	ЗАКАЗЧИК:

_____________________________________

(должность)

__________________  (________________)

                 (подпись)                                            (ФИО)

М.П.

«____»_________________ 20___г.
	
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

_____________________________________

(должность)

__________________  (________________)

                 (подпись)                                            (ФИО)

М.П.

«____»_________________ 20___г.


	_____________________________________
	
	_______________________________________________________

	_____________________ (                            )
	
	_____________________ (                            )

	МП
	
	МП


� Указать нужное: «ежемесячно», «ежеквартально», иное.


� Указать нужное: «включая НДС», «НДС не облагается», иное.


� Указать срок оплаты.


� При подготовке Договора в п.4.1.1 Договора оставить только тип канала связи, который будет использован по Договору.


� Пункт 4.3 Договора включается в Договор только в случае, если в п.4.1.1 Договора выбран тип канала связи «Сеть Интернет (внешний, статический IP-адрес)».


� Указать нужное: «Заказчиком» или «Исполнителем».


� Пункт 2.11 Приложения №3 к Договору может быть исключен (с одновременным исключением ссылки на него в п.2.1.2 Договора и с соответствующим изменением нумерации последующих пунктов)  по согласованию с Отделом противодействия электронному мошенничеству Управления информационной безопасности Департамента безопасности.


� Раздел 4 включается в Приложение №3 к Договору только в случае установки УС уличного типа.


� Пункт 4.1 Приложения №3 к Договору может быть исключен (с соответствующим изменением нумерации последующих пунктов) по согласованию с Отделом противодействия электронному мошенничеству Управления информационной безопасности Департамента безопасности.


� Указать требования к сервисной зоне устанавливаемого Устройства самообслуживания. Информация о сервисных зонах Устройств самообслуживания, эксплуатируемых Банком, размещена на Интранет-портале Банка по адресу, указанному в п.3.1 Приложения №19 к Инструкции по работе с устройствами самообслуживания № 176.


� Указать план помещения, выделенного Исполнителем для размещения Устройства самообслуживания, с обозначением места его установки.
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